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Mandag 26 december sténgt
Torsdag 5 januari 09:00-11:45
Fredag 6 januari sténgt

Ovriga dagar éppet som vanligt.

OPPETTIDER

Oppettider kontoret

Méndag-torsdag 13:00-16:00 FRAN OCH MED DEN 29 NOVEMBER
Fredag 09:00-11:45 har kontoret och véxeln férdndrad éppet-
Telefontider vaxel tid pé tisdagar.

Méndag-torsdag 09:00-16:00 Besokstiden &r mellan kl. 13:00-16:00 samt
Fredag 09:00-14:00 telefontiden mellan kl. 09:00-16:00.

Telefontider uthyrningen

Mandag, onsdag & torsdag 09:00-15:30
Tisdag 09:00-16:00
Fredag 09:00-14:00

ANSOK ENKELT
OM AUTOGIRO

Behdver du hjalp eller vill ha blanketten
hemskickad?
Kontakta oss pa telefon: 0620-68 28 52.

Lunchsténgt alla dagar mellan kl. 11:45-13:00

PERSONAL FINNS ATT TRAFFA

Omrade Vastra
Nasaker Storgatan 21
Tisdagar: 17:00-18:00
Junsele "Sesamhuset”
Onsdagar: 10:00-11:00
Ramsele Storgatan 10
Torsdagar: 10:00-11:00

Solleftea - Omrade Ostra
Storgatan 38 - mandagar 14:00-15:00
Djupdvagen 30 (Solgarden) - onsdagar

14:00-15:00

Omrade Sédra °°
Langsele

Fridhemsvagen 19 A - onsdagar 10:00-11:00

FELANMALAN

Telefon: 0620-68 22 22

Gor din felanmalan enkelt via Mina Sidor.
Om inte din felanmalan ar akut forstas,
da ringer du var jour.

UTHYRNING OCH VAXEL

Telefon: 0620-68 28 60 (uthyrning)
Telefon: 0620-68 28 50 (vaxel)

E-post: solatum@solleftea.se

E-post: uthyrning.solatum@solleftea.se
Postadress: Box 43, 881 21 Sollefted

VI ARBETAR PA ATT INFORA EN SMS-
TJANST som ska kunna skickas ut en pa-
minnelse vid sen hyresbetalning men ocksa
andra meddelanden.

VIKTIGT FOR ER HYRESGASTER &r att
kontrollera att era uppgifter stammer, har
du bytt mobilnummer eller mejladress
uppdaterar du enkelt dina uppgifter pa
Mina Sidor pa www.solatum.se.
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Uthyrningen har telefontid som vanligt till kl.
18:00 och kommer darfor att kunna ta emot
forbokade besok mellan kl. 16:00-18:00.

Andringen gérvi dé behovet av att beséka oss
under denna tid har minskat och nyttjas inte.

Autogiro ar ett enkelt satt att betala sin hyra
pa, nastan lika enkelt &r det att ansoka om.

Pa var hemsida www.solatum.se/dokument
hittar du blanketten for ansokan, dar kan
du fylla i och sedan skriva ut for att kunna
skicka in den till oss.
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VEM VILL DU HA HJALP AV | JUL?
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VAR FORSIKTIG MED LJUSEN i jul och att den inte fungerar sa behéver du gora varnare? Anmal dig da till MSB’s sms-pa-
glém inte att slacka dem. en felanmalan, fastighetsskétaren kommer minnelse pad www.msb.se/testabrandvarna-

- da och byter. re. Dar valjer du sjalv vilket intervall du vill
Kom ocksa ihag att testa din brandvarnare ha din paminnelse.

s& att den fungerar. Ar batteriet slut eller Glémmer du latt bort att testa din brand-

PARKERARATT ~ SKOTSELAV
| DIN RUTA ~ PARKERINGSPLATS

FORSOK ATT PARKERA din bil mitt i ru- SKOTSEL SOM SKOTTNING och sandning av hyrd par-
tan, da ryms din granne pa sidan med sin keringsplats ansvarar du som hyresgést sjalv for, detsam-
bil ocksa. Alla som hyr en bilplats skall kun- 2 ma gaéller utanfor hyrt garage eller carport.
na na och anvanda sin motorvarmarstolpe :
dérfor ar det viktigt att parkera din bil ratt. Vara entreprendrer kan i man av tid och utrymme aven
g skotta och sanda din parkering ifall det inte star nagon bil
pa platsen.

6
KOM IHAG ATT FORNYA ditt parkerings-
tillstand for av- och palastning pa Storgatan
= 25-31 om du fortsatt har behov av det, annars

riskerar du parkeringsbéter. Kontakta kund-

STAND PATUVAN "




NU HAR SNART ANNU ETT AR GATT
TILL ANDA. Vi 4r inne i adventstiden nu
och personligen uppskattar jag den har
tiden. Jag tycker om alla ljusen, bade ute
och inne.

Tiden har gatt fort, snart &r det 5 ar sedan
jag tilltradde som VD fér detta fina bolag
med s& manga engagerade medarbetare.
Det har varit gynnsamma ar rent ekono-
miskt. Vi har haft historiskt laga rantor samt
laga elpriser vilket gjort att vi kunnat lagga
stora resurser pa underhall samt att hyres-
hojningarna legat pa laga nivaer mellan
1-1,5 % per ar. Vi har danda kunnat ldmna
ifran oss ett bra positivt resultat varje ar.
Nu véntar karvare tider da réntorna stiger
och bade fjarrvéarme, vatten m.m. dkar med
mellan 5-10 % samt att elpriset i princip
fordubblas nasta ar.

Vi far nog rékna med en hoégre niva pa hy-
reshdjning nasta ar aven om den inte kom-
mer att técka kostnadsokningarna. | var
budget fér 2023 har vi ett betydligt lagre
resultat an tidigare men vi har valt att be-
halla nivan pa underhall anda. Manga bo-
lag runt om i Sverige far i princip pausa allt
underhall for att fa ekonomin att ga ihop.
Nasta ar har vi ocksa stora investeringar,
framfoér allt i de gruppbostader vi bygger
till funktionsstéd. Mer om 2023 ars inves-
teringar och underhallsplaner i kommande
nummer av Trivsamt. Men nu ser vi fram
emot jul- och nyarshelger da vi far tréffa fa-
milj och vénner och far méjlighet att fa vila
innan det drar i gang igen i januari. Ett tufft
ar ligger framfér oss med stora utmaningar
som jag ar dvertygad om att vi kommer att
klara.

Med dessa rader vill jag 6nska en God Jul
och ett Gott Nytt Ar!

Roger Lundin, VD




ENERGI

VINTERN NARMAR SIG, och arets en-
ergisparprojekt ar i det narmaste fardiga.
Vérmepumparna pa Gok- och Lérkvagen
i Nasaker har drabbats av leveransforse-
ningar, men nu bérjar dven dom komma i
gang. Vi har fatt hojda fjarrvarmetaxor, och
elpriset for 2023 ar i skrivande stund inte
klart. Detta visar hur angeléget det & med
energieffektivisering.

Nu pagar planering for nasta ar. Ett stort
antal ventilationsaggregat ska bytas, det
finns intressanta solcellsprojekt och vi ska
ga vidare med franluftsvarmepumpar dven
pa Storgatan 25-31 i Solleftea.

Onskelistan &r nagot stérre &n vad som
ryms i budgeten, sa vissa projekt kommer
att flyttas framat i tiden.

FOR ATT SKAPA EN TRIVSAMMARE

MILJO i vara soprum for bade andra hy-
resgaster och for var personal sa vanligen
sléng inte dina soppasar pa golvet. Knyt
ihop pasen ordentligt innan den kastas sa
slipper vi en massa onddigt kladd i sopkar-
len. Slutligen ténk ocksa pa att slénga dina

Statistiken hittills i ar tyder pa att energifor-
brukningen for hela Solatum blir hela 3 %
l&gre an forra aret, och detta beror till stor
del pa franluftvérmepumparna pa Langga-
tan 23-25i Solleftea.

sopor och atervinning i rétt tunna sa hjalper
vi till i miljdarbetet. Latt som en platt!

Har vi otydlig information angdende vad
som ska kastas i respektive karl i soprummet
pa ditt omrade? Kontakta oss sa skall vi kolla
dver saken och forbattra informationen.

;ltervinningsgrad per material 2021
72% 18% 90%
Metall [stal)

Glas Papper Plast

TVATTSTUGAN

NAR DU HAR TVATTAT klart i tvatt-
stugan och tiden ar slut ska tvattstugan
vara tdomd pa dina saker och stddad sa
nasta hyresgast kan borja tvatta pa sin
tid. Golven ska vara rengjorda, luddfil-
tret i torktumlaren ska vara tomd, ma-
skinerna ska vara avtorkade, glém inte
tvattmedelsfacken.

Metall [aluminium)

SOM VI HAR SKRIVIT lite om i tidigare
nummer ska kommunerna sjélva ansvara for
férpackningsinsamlingen fran 1 januari 2024
enligt regeringsbeslutet om en ny férord-
ning om producentansvar for férpackningar.
Sveriges kommuner ansvarar da for att:

e Via lattillgdngliga insamlingsplatser ta
emot dvriga materialslag.

e Overlimna de insamlade férpackningarna
till respektive PRO.

e Rapportera till Naturvardsverket méang-

den material som samlats in och kostna-
e Samla in férpackningsavfall (plast, pap-

per, metall och glas) fran hushall via fullt
utbyggt fastighetsnara insamling.

derna.

Information fran FTI (férpackningsinsamlingen)




NYTT LASSYSTEM STORGATAN

VI VILL ATT ALLA VARA HYRESGASTER
ska kdnna sig trygga i sitt hem och for att
bidra till det uppdaterar vi hyreshusen pa
Storgatan 30, 36, 38, 40 med nya, sdkra, di-
gitala las. Vi ersatter de gamla mekaniska

e Det innebar hoég sékerhetsniva pa alla
las i hela fastigheten - din lagenhet,
trapphuset och &vriga gemensamma
utrymmen.

. . : . N e Funktionen drivs av den elektricitet som
lasen i fastighetens samtliga dérrar med

ett nytt smart, digitalt lassystem som heter
iLOQ.

e En nyckel som funkar i alla las du har be-
horighet till, exempelvis port, tvéttstuga
och forrad.

FRAN DEN 1 DECEMBER 2022 gsller nya

priser pa nycklar och cylinderbyten.

Cylinderbyte kostar mellan 2.200-4.800 kr.
Extra nycklar 380 kr/st.

Bokningscylinder till tvattstuga

inkl. nycklar 390 kr.

alstras nar nyckeln sétts i laset och pa-
verkas alltsa inte av eventuellt stromav-
brott eller andra elektriska stérningar.

Taggar till port 250 kr/st.
Nyckel till motorvarmare 250 kr/st.
Nyckel till postbox 250 kr.

iLOQ nyckelsystem
Extra nyckel 600 kr/st.
Borttappat nyckel 2.200 kr/st.

PALSANGRAR AR skalbaggar som lever
av produkter av animaliskt ursprung och an-
griper framst yllevaror, pélsar och skinn men
dven andra textilprodukter kan bli utsatta.

De é&r alla ovalt avlanga till formen, brun —
eller svartfargade i olika nyanser och mons-
ter samt mellan 3-6 mm langa. Beroende
pa temperatur tar det lite olika lang tid for
ett palséngeradgg att klackas och bli en larv.
Larvstadiet varierar sedan stort och kan
vara allt fran 6 manader upp till 2-3 arinnan
den blir en skalbagge.

FOR ATT BEKAMPA PALSANGRAR

HEMMA BEHOVER DU:

e Témma utrymmen som garderober, klad-
kammare, byrder med mera fran klader,
textilier och organiskt material.

Dammsuga drabbade utrymmen nog-
grant, speciellt runt lister, springor och
sprickor. Frys dammsugarpasen i en
vecka innan den sléngs i soporna.

Ldgg endast undan rena klader, garna
forpackade i téta emballage.

Kontrollera undanlagda textilier regel-
bundet.

Angripna textilier kan vérmebehandlas
vid 60°C genom tvatt, strykning eller
torktumling.

Angripna textilier kan dven laggas i pasar
och frysas i minst en vecka i -18°C.

Kalla: anticimex.se

ANDRING
FELANMALAN
0620-68 22 22

VI HAR GJORT FORANDRINGAR p3
var felanmalningstelefon och kommer
under tiderna kl. 08:30-09:00, 12:00-
13:00 samt 14:30-15:00 endast ta emot
akut felanmalan. Tank pa att om ditt
arende inte ar akut ser vi helst att du
gor din felanmalan via Mina Sidor.

Ar ditt drende akut ringer du:
0620-68 22 22




FINBESOK

EN TISDAG i slutet av november kom det forbi en kille till omradeskontoret
i Nasaker som heter Hero. Tro om vi har nagon boplats at honom?

FETTFLACKAR PA TAPETER ser
aldrig trevligt ut men kan undvikas
genom att anvanda en sdnggavel nar-
mast vaggen.

Som hyresgast kan du bli ersattnings-
skyldig nér du flyttar fran lagenheten
ifall det uppstatt ett onormalt slitage
pa exempelvis tapeter, och fettflack-
ar kan raknas in under den kategorin.

Var radd om dina tapeter och forstas

allt annat i din lagenhet fér att slippa
extra kostnader vid avflytt.

TIPS FOR DITT
kdillarforrad

FOR ATT UNDVIKA att dina tillhé-
righeter inte forstors vid en eventuell
dversvamning i kéllaren ska de sta pa
en pall eller liknande minst 10 cm fran
golvet. Det galler ocksa for att du ska
kunna fa hjalp fran din hemférsakring.

For visst har du en géllande hemfor-
sakring?

STALLAIN
KLOCKAN PA
MOTORVAR-

MAREN

HAR DU PROBLEM MED ATT KLOCK-
AN PA MOTORVARMAREN gar fel s3
kan du enkelt stélla om den sjalv, sa har gor
du pa tva av vara vanligaste modeller.

GARO: Hall in bada knapparna tills siffror-
na borjar blinka, sléapp knapparna och jus-
tera sedan tiden med hjalp av knapparna,
framat eller bakat, tills ratt tid visas, slépp
knapparna och efter nagra sekunder slutar
siffrorna att blinka.

ABB: Tryck pa klocksymbolen tills texten
Set visas i displayen aktuell tid blinkar i dis-
playen och kan stallas om med valfri (-) (+)
knapp.

For att motorvérmaren ska starta stéller du
in avresetiden, det vill séga den tiden du
ska aka i vég med bilen. Da kommer mo-
torvdrmaren att starta en tid innan och hur
l&ange den gar beror pa hur kallt det ar ute.

Dessa tider och temperaturer &r ungefarliga

+5°C och hogre 30 min
+1°C 60 min
-4,5°C 105 min
-6°C 120 min
-10°C 135 min
-14°C och lagre 180 min

OBS! Ldmna inte motorvarmarkabeln i uttaget
nér den inte anvands, kabeln dr da stromférande.




Arets julilapr

VAR JULKLAPP i n gava till hoppets stjar tllf rman for de krigsdrabbade bar raina.
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ACK SOLATUMRUS G REM AB!

Tusen tack for er fina julgava
till de krigsdrabbade barnen i Ukraina.

Tillsammans ser vi till att de far
uppleva julstamning.
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