Nr. 2:2019 Nyhetsbrev fran din hyresvard — Solatum Hus&Hem AB

:“.- ]
‘ ‘. o =
&ar& Tavla Mina sidor
A PETRA, DIBABE, , - CHANS ATTVINNA UNDPROGRAM OCH

OCH KRISﬁN‘. = PRESENTKORT ARKNADSSYSTEM
i .

ENERGIEFFEKTIVISERINGEN GAR FOR HOGTRYCK



SOLATUM O
INFORMERAR Sorier  '®
—

. Kontoret har i ar semesterstingt 8

PERSONAL FINNS ATT TRAFFA Jjuli- 28 juli (v. 28-30). Servicean-

mdalan dr bemannad och nds som

grr'[ide g’éstra ) © vanligt pé telefon: 0620-68 22 22
asaker Storgatan : . . o ..

Tisdagar: 17:00-18:00 -V oppnar ater 29]Lflz kl 13.00
Junsele “Sesamhuset” . Husvdrdskontoren i Vistra har
Onsdagar: 10:00-11:00 . semesterstdingt v. 28-31.

Ramsele Storgatan 10
Torsdagar: 10:00-11:00

Omrade Ostra

Storgatan 36 “Tuvan”
Tisdagar : 15:00-16:00
Langsele Fridhemsvagen 19 A
Torsdagar: 10:00-11:00
Langgatan 23 A “Tackan”
Tisdagar: 15:00-16:00
Djupévégen 30 “Solgarden”
Torsdagar: 10:00-11:00

SERVICEANMALAN

Telefon: 0620-68 22 22

Foretagsmiissa

I APRIL deltog Solatum Hus&Hem AB i
Telefon: 0620-68 28 60 (uthyrning)

Telofon: 0620-68 28 63 (uthyrning) Hoga Kusten Foretagsmassa. Vi delade ut
elefon: - uthyrnin . TR .

Telefon: 0620-68 28 50 (véxél) d goodiebags och bjdd pa tilltugg. Tack till
E-post: solatum@solleftea.se alla hyresgaster som kom och traffade oss

Postadress: Box 43, 881 21 Solleftea under helgen.

Produktion: High Coast Media 2019
L2'SOLATUM Tryck: ADC Media, Solleftea




Smatt
& got

HOS OSS pa Solatum Hus&Hem gor vi en
stadbesiktning i samband med att du flyttar.
Nar du flyttar &r det viktigt att lagenheten
&r stddad ordentligt innan det &r dags for

r_

o
v

besiktning. Ldgenheten och alla andra ut-
rymmen som du hyr ska vara i gott skick och
stddad. Om lagenheten inte ar stadad kan
du fa betala stédning i efterhand.

For allas trevnad

TVATTSTUGAN ér ett gemensamt utrym-
me som du delar med dina grannar.

For att alla ska trivas ar det vik-

tigt att alla foljer regler-

na fér hur man

bokar och an-

vander den.

Tank pa att respektera bokade tvéattider
och ldmna tvattstugan sa att nasta hyres-
gast kan borja tvatta i tid.

Stada efter dig

Nar din tvattid ar slut ska dven stadningen
av tvattstugan vara klar, sa att det ar rent
och snyggt nér din granne kommer.



I SKRIVANDE stund den 13 maj
sa kdnns det mera som host an
var ute. Vi blev vél lite bortskdmda
med sommarvéarmen som kom i
april med rekordtidig var som féljd.

Varstédningen pagar ute i vara
omraden och snart kommer vi att
bade se och héra grasklipparna
igen. Den hér arstiden &r for manga
den bésta pa aret da bade ljuset
och grénskan kommer tillbaka.

Det tycker jag sjélv ocksad &ven
om min favoritarstid &r hosten.
Men vi vélkomnar sommaren med
allt det fina som det f6r med sig.

Vi har nagra projekt som ska
starta under férsommaren nar det

géller utemiljon. | Langsele ska vi
gora forbattringar pa Fridhems-
végen och detsamma ska vi dven
gora pa Langgatan i stan.

Dom hér projekten majliggérs
genom bidrag fran Boverket.

Ifiol gjordes satsningar pa Sta-
tionsgatan i Langsele samt pa
Vallakersgatan i Solleftea. Nya ute-
platser med grillar, ny lekutrustning
samt odlingslador har utférts och
jag hoppas det kommer att nyttjas
flitigt.

Jag vill dnska alla er hyresgaster
en fin sommar med sol och vérme
och vélbehovlig semester.

Roger, VD




°® | forra numret av Trivsamt skrev vi om tillval,
ﬂll 1 har nedan kommer information om vilka till-
va finns och vad priserna ér.
i aggs pa i hyran.
. (X ’

skin + 75 kr/manad
ndet forutsatter att det ar férberett
f6r denna atgérd.
Extra kyl/frys + 45 kr/manad
Enheten stélls in. Inga ombyggnader erfordras.
Persienner + 7 kr/ruta/ménad
Spis med héll + 25 kr/manad
Det &r ett erbjudande endast i samband
med ordinarie byte.
. (Onskas ett byte i fértid — maste kontantin-
- sats diskuteras.)

Tvattmaskin + 70 kr/manad

Erbjudande forutsatter framdraget vatten/

avlopp etc.
r + 80 kr/manad
er badkar, anpassning av arma-
igg fér pip. Ej ombyggnad.)
 + 80 kr/manad

- (Inst ‘av duschkabin, dar det tidigare
. varitdus ..5

s&Hem forbehaller sig ratten
om tillval ar tillampligt. For att
nna gora tillval maste du ha skétt dina
hyresbetalningar klanderfritt de senaste 12
manaderna. Vi forutsatter att du ar aktsam
och skoter dina “tillvalsprodukter” pa sam-
ma satt som du skoter ldgenheten i dvrigt.

Tyvarr passar inte tillval i alla vara ldgenhe-
ter, darfor gor vi en teknisk bedémning i

je enskild lagenhet och utifran det kan
ﬁsked om det ar méjligt fér dig att
o YO mal uppfyllt utifran bedémd kost-
- nadsram/beréknat pris och méjlighet.

. Priserna for standardhojning baseras pa
i sjalvkostnad och har faststéllts efter for-
handli d Hyresgastforeningen.

MASKIN |
FINNS SOM




ARBETET med energieffektivisering gar
for hégtryck. Bytet av ventilationsaggre-
gat pa Solgarden ar i full gang och ett ag-
gregatsbyte pa Vallange har startats.
Vidare pagar upphandling av ett flertal
varmepumpar, bland annat en franluftsvar-
mepump till Langgatan 23 H-I. Installatio-
nen pa Langgatan ar en forsta test och fal-

ler det val ut sa kommer samma atgard att
gbras pa resten av kvarteret Tackan.

Bland dom kommunala fastigheterna
sa har styrsystemet till ventilationen pa
Kalknés skola bytts ut. P4 Néasakers skola
har vi tecknat avtal om att ersétta den be-
fintliga elpannan med fjarrvéarme.

Energispartips!

1 praur 2 slack 3 Anpassa
alla batteriladdare, lampan nar ljuset kastrullens storlek till
ill exempel till mobilen, inte behovs. plattan och anvand lock

nar de inte anvands.

vid kokning.



MINA SIDOR

Uppgradering av kundprogram

och marknadssystem

VI PA Solatum Hus&Hem AB har uppdate-
rat vart kundprogram, allt for att géra det
enklare for Er som kund. Hyresavier kommer
fran och med juni manad ga ut manadsvis.
Nagra exempel vad du hittar pa Mina sidor:
e Lediga lagenheter

e Se dina aktiva avtal

e Gora felanmaélan

e Se dina fakturor m.m.

I mars bjéd Solatum till hyresgéstkvall. Dar
bjéds det pa mat och underhéllning. Jér-
gen Aslund sjéng och laste texter. Barbro,
Britt-Inger och Géran beréttade om hur So-

Dibabe

Kristin

Emma

Solatum Hus&Hem AB har
fyra nya medarbetare. Petra
Henriksson jobbar med
projektet Bredbandsbuller-
byar, som vi skrev om i forra
numret av trivsamt.

Dibabe och Emma jobbar i receptionen.
Dibabe tar &ver efter Emelie Westin.
Emma vikarierar for Angelica som &r hem-
ma pa mammaledighet. | framtiden om ni
har fragor om hyror eller kravhantering
kommer Kristin att hjalpa er.

Petra

Underhallande
Hyresgastk viall

latums Iagenheter sag ut férr. Mycket spéan-
nande att lyssna pa, dven hyresgéster hade
historier att dela med sig av.

Tack till alla som kom och férgyllde kvéllen.



Skadedjur

Misstdnker du att det finns skadedjur i din lagenhet &r det viktigt
att du anmaler det till oss pa Solatum. Anmal till oss genom att
ringa 0620-68 22 22. Vissa skadedjur kan sprida sig och orsaka
stora besvar.

De vanligaste skadedjuren ar vaggléss och kackerlacka.

Kackerlackor [

Kackerlackor kan vara svara att upptécka eftersom de ar
ljusskygga och mest aktiva pa natten. De gémmer sig
ofta i morka och tranga sprickor nar de utsatts for starkt
dagsljus eller ljus fran lampor. Man kan ha dem hemma
utan att veta om det. Ofta upptécks de genom en unken
lukt eller att man hittar déda kackerlackor eller spillning
efter dem. Kackerlackan trivs bést vid ugnen, vérmerdr,
kylskdpsmotorer och vid andra stéllen dar det ar mellan
25-33°C.

Tips for att slippa kackerlackor

e Stada och rengdr noga, speciellt i varma och fuktiga miljoer

e Forvara livsmedel eller foder i slutna behallare

e Tom sopbehallare och komposter ofta - mat och fukt lockar
insekterna




Vaggloss

Vaggldss ar nattaktiva insekter (skinnbaggar) som likt
mygg lever pa att suga blod fran oss manniskor. De ar
rédbruna och liknar sma platta skalbaggar. De ar ca 1-5
mm langa och kan inte flyga.
Om du har drabbats av vaggléss hittar du troligen mer-
parten av dem i narheten av séngen. Borja
att kontrollera sdng, sdngram, gavel
och madrass. Titta under och bakom
nattduksbord, i skarvar och i stoppade
mobler. Det &r ocksa vanligt med vaggléss vid
golv- och taklister. Vaggloss kan ocksa finnas pa andra
stéllen som bakom tavlor, gardiner eller under mébler.
Det ar viktigt att komma ihag att det inte ar alla som far
bett. Det kan ta flera dagar, upp till tva veckor, for symp-
tom att visa sig nér man blivit biten. Detta galler forsta
gangen man blir biten. Vid upprepade bett och tillfallen
kommer symptomen direkt. Kénner du dig osaker, prova
att fasta dubbelhaftande tejp runt om séngbotten. Har
du vaggléss kommer de att fastna i tejpen inom de nar-
maste dagarna.

Tips for att slippa viggloss

e Varvaksam ndr du tar hem begagnade mébler

e Forvara aldrig din resvaska 6ppen pa golvet nar
du dr ute och reser

e  |dgg misstankta foremal i frysen (-20°C) i en vecka



TAVLING!

Har du last Solatums arsredovisning for 2018?

| sa fall har du méjlighet att delta i denna tévling och vinna ett presentkort pa 200 kr eller erhalla 200 kr i hyresrabatt.
Vilottar ut 12 presentkort/rabatter bland de som inkommer med rétt svar pa foljande sex fragor. Emotser ditt tavlings-
bidrag senast 26 juni. Tavlingen finns dven pa hemsidan, sa du kan &ven svara via formularet pa hemsidan.

1. Var har bolaget haft for redovisat resultat de senaste tva aren?
1.Resultat 2017: 4.424 kkr samt 2018: 5.828 kkr
X.Resultat 2017: 5.282 kkr samt 2018: 4.424 kkr
2. Resultat 2017: 5.008 kkr samt 2018: 4.560 kkr

2.Bolaget har under aret fatt ny VD - vad heter han?
1.Bernth Bergman

X.Anders Eriksson

2.Roger Lundin

3. Bolaget har under aret forvarvat del av en fastighet - pa vilken ort?
1.Sollefted
X.Ramsele
2. Nasaker

4. Underhallskostnaden for 2018 uppgick till 14.282 kkr, hur mycket &r det per kvm
1. 117 kr/kvm
X. 154 kr/kvm
2.222 krlkvm

5. Bolaget under aret beviljats stod av Jordbruksverket - till vad?
1. Nybyggnadsprojekt pa Djupdvagen 16, Sollefted

X. Forstudie projekt Bredbandsbullerbyar

2. Energiutredning for klimatinitiativet

Bolagets vakanser. Hur har dessa forandrats under 2018?

1. Minskat

X. Oférandrade

2. Okat

Fraga 1 Frdga 2 Fraga 3 Fraga 4 Fraga 5 Friga 6

NBMNE. e Skicka in blanketten till:
dress: Solatum Hus&Hem AB

ATESS: .. Box 43

TelefONNUMMET: . .. 88121 SOLLEFTEA



ANGERMANALVEN

GRASMATTA
SEMESTER
HYRESGAST

BLOMMOR GRASKLIPPARE

SOMMAR

CYKEL

SOLATUM
GRANNAR

BALKONG
it och lodrat

—vagra
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FOR ATT minska risken for brand finns det

nagra saker du kan tanka pa.

e Vid grillning pa gardsplan: Anvand anvisa-
de platser. Ha alltid vatten eller en brand-
slackare till hands. Ldmna aldrig grillen
obevakad. Anvand garna tandvatska men
aldrig T-sprit, det kan vara livsfarligt. Av-
sluta sakert, gléd kan finnas kvar i upp till
ett dygn. Kasta ej kolen i soporna.

e Blotinnehalletiaskfatet innan du slanger
det i soppasen.

e Var rddd om sladdar/batteriladdare: En
trasig sladd kan orsaka kortslutning och
brand, ladda inte batterier pa natter.

* Ga inte ifran spisen nadr den ar pa och
matlagningen ar i gang.

Rétta svar pa fragetavling fran forra Trivsamt  :

Fr. 1. 2- Hushallselen for en normalstor villa.
Fr. 2. 2-12 500 ton.

Fr. 3. X-40 T-shirts

Fr. 4. X— Att lufttorka utomhus.

Fr. 5. 2- 10000 liter.

Fr. 6. 2-Vadra det utomhus eller i badrummet,
garna med lite anga fran nér man duschat.

Fr. 7. 1- 180 liter, ett badkar.

Fr. 8. 1— Over 100 liter.

Vinnaren av tévlingen &r kontaktad.

Internetuttag

HAR DU problem med internetuttaget,
vanligen kontrollera din egen utrustning
forst. Ringer du och gér en felanmalan och
det visar sig att det ar fel pa din utrustning
blir du debiterad.

For din egen skull, kontrollera alltid kablar
och router innan du ringer in till oss.

HYRA FORRAD

Visste du att Solatum Hus&Hem AB hyr ut

forrad till den som behdver. Vi har lediga
forrad som gar bra att hyra av saval hyres-
géster som utomstaende personer. Hor
av er till uthyringen fér mer information.

SERVICEANMALAN

OM NAGOT FEL uppstar i din lagenhet
behdver det goras en felanmélan, det
kan goéras via var hemsida eller pa 0620-
68 22 22. Nya rutiner har inforts gallande
felanmalan.

Vi har delat in drendena i kategorierna:
akut, direkt och planerad.

Akut — En dag att atgarda problem.
Direkt — Ca. tva arbetsdagar.

Planerad — Upp till 10 dagar pa sig att
atgérda problem.



