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SOLATUM O

PERSONAL FINNS ATTTRAFFA [

Omrade Vastra
Nasaker Storgatan 21
Tisdagar: 17:00-18:00
Junsele "Sesamhuset”
Onsdagar: 10:00-11:00
Ramsele Storgatan 10
Torsdagar: 10:00-11:00

Omrade Ostra

Storgatan 36 “Tuvan”
Tisdagar : 15:00-16:00
Langsele Fridhemsvagen 19 A
Torsdagar: 10:00-11:00
Langgatan 23 A “Tackan”
Tisdagar: 15:00-16:00
Djupévégen 30 “Solgarden”
Torsdagar: 10:00-11:00

SERVICEANMALAN

Telefon: 0620-68 22 22

UTHYRNING OCH VAXEL

Telefon: 0620-68 28 60 (uthyrning)
Telefon: 0620-68 28 63 (uthyrning)
Telefon: 0620-68 28 50 (vaxel)
E-post: solatum@solleftea.se
Postadress: Box 43, 881 21 Solleftea

Produktion: High Coast Media 2020
L2°SOLATUM Tryck: ADC Media, Sollefted

Som hyresgast har du mojlighet att
hyra gastlagenheten till dina besok. Vi
har géstlagenheter i Solleftea, Ramse-
le, Nasaker och Junsele.

| géstlagenheterna finns enklare koks-
utrustning. Medtag séngkldder och
handdukar for vistelsen.

Fran och med den 1 januari galler
nytt pris for hyra av ldgenheten. Det
nya priset ar 200 kr/dygn fér Solatum
Hus&Hem ABs egna hyresgaster och
300 kr/dygn fér hyresgéster i forvaltade
bostader. Avbokning ska ske senast 3
dagar innan ankomst, annars debiteras
du fér hela din bokning.

Efter vistelsen ska du ldmna lagen-
heten stadat och i fint skick. Om inte
dessa krav uppfylls kommer vi att debi-
tera dig 1 500 kr for utebliven stadning.




FOR ATT MINSKA risken fér brand finns

det nagra saker du kan ténka pa.

e Stall inte elektriska element for néra sa-
dant som kan boérja brinna, till exempel
klader.

e Anvand inte elektriska apparater med tra-
siga sladdar eller kontakter.

e | 4gg inte saker som kan bérja brinna for
nara eller pa spisen. Ga inte ifran spisen
nar den ar pa.

e Hall vatten i askkoppen innan du témmer den.
e Se till att barn inte far tag i tandstickor

eller téndare.

Stadtjanster

STADPOOLEN kan i man av tid utféra stad-
tjanster som varstadning, fonsterputs och
lédgenhetsstad vid ex. utflytt. Du kan ocksa
nyttja rutavdrag.

For mer information och offert, kontakta
verksamhetschef Arvid Martinsen.
Telefon: 0620- 68 28 68

Ny e-post till
uthyrningen

UTHYRNINGEN HAR FATT EN NY MAIL.
Har ni fragor eller funderingar gallande ut-
hyrning kan ni nu maila direkt till:
uthyrning.solatum@solleftea.se



Energispartips! :

DRA UR ALLA LADDARE,

TILL EXEMPEL TILL MOBILEN,
NAR DE INTE ANVANDS.
ANVAND VATTENKOKARE NAR DU
SKA KOKA UPP VATTEN. DET GAR
SNABBT OCH DU SPARAR ENERGI.

TVATTA | 40 GRADER ISTALLET FOR
60 GRADER, NAR DET AR MOJLIGT.
DET KAN NASTAN HALVERA
ENERGIANVANDNINGEN.

TVATTA MED FULL MASKIN.
DET GAR AT NASTAN LIKA MYCKET
ENERGI FOR ATT TVATTA EN TROJA

SOM ATT TVATTA FULL MASKIN.

SLACK LAMPAN NAR
LJUSET INTE BEHOVS.
PLACERA INTE STORA MOBLER
FRAMFOR ELEMENTEN. VARMEN
KAN INTE KOMMA UT | RUMMET
OM DU STALLER STORA MOBLER
SOM TILL EXEMPEL SOFFAN
FRAMFOR ELEMENTET.

Har du egna tips och idéer som du vill
dela med dig av sa mejla oss gérna pa
solatum@solleftea.se
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Servwe-
anmalan

NAR ett fel uppstar i din ldgenhet, trapp-
huset eller pa andra platser i byggnaden
maste det gbras en felanmélan. Det gor
du via var hemsida pa “"mina sidor” eller
pa 0620-68 22 22.

En arbetsdag- akuta drenden som maste
atgardas samma dag for att inte férstora
lagenheten.

Tva arbetsdagar- drenden som inte ar lika
akut men dnda maste atgardas snart. Rin-
ner fran toalett eller batteribyte i brandvar-
naren ar drenden som behandlas inom 2
arbetsdagar.

10 arbetsdagar- drenden som inte &r akut
och kan vénta nagra dagar. Det kan hand-
la om persienner som &r trasig, garde-
robsdorr som ar trasig eller liknande.



WWF EARTH HOUR

Lordag 28 mars mellan kl. 20.30-21.30 &r det dags for arets Earth Hour- vérldens storsta
miljomanifestation. Earth Hour &r en rorelse som engagerar miljontals manniskor vérlden
over. Pa flera stéllen i Vérlden & man med och slécker ner belysningen fér planeten.

VAR MED DU OCKSA.



MINSKAD ENERGI-
FORBRUKNING

SOLATUM HUS&HEM ABs arbete med
att minska energiférbrukningen gar vidare
med full kraft. Luft/vattenvdrmepumparna
pa Pelle Molins vag &r nu i drift och arbe-
tet med varmepumparna pa Viksmons g: a
skola och Langgatan 23 H-I &r i slutskedet.
Egain prognosstyrning ar installerat pa yt-
terligare tre omraden och ventilationsbytet
pa Solgarden &rklart. | projektlistan for 2020
aterfinns byte av koksventilation pa Nip-
garden i Ramsele, ny ventilation pa delar
av Gunillagarden i Junsele samt férbattrat
styrsystem och flaktbyte pa Graningebyn.

Solatum Hus&Hem ABs anvéndning av
bade el och varme sjunker alltjamt och vi
blir dérmed béttre forberedda att méta
framtiden. Intentionen &r som alltid att en-
ergisparatgarder aldrig far dventyra inom-
husklimatet, utan energisparprojekten ska
helst innebéra forbattrad komfort.
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Vad gdaller for

hunden?

HUNDAR far gj rastas inom vara omraden,
sandladan ar till for barn att leka i. Om olyck-
an ar framme plocka upp efter din hund fér
allas trevnad.

NKI

VI AR GLADA OVER DET
SENASTE RESULTATET FRAN
NKI MED 50 % MYCKET
NOJDA HYRESGASTER.

TACK! VI KOMMER FORTSATTA
JOBBA MED DE FRAGOR SOM
AR MINDRE BRA SA ATT NI
HYRESGASTER SKA VARA
NOJDA OCH TRIVAS HOS OSS.

Fonsterbyte pa
Langgatan

PA LANGGATAN i Sollefted pagar just nu
fonsterbyte och fonsterrenovering.  Elias
Bygg AB utfor arbetet som har pagatt sedan
oktober férra aret med start pa Langgatan
23. | februari borjade vi med fénsterbyte pa
Langgatan 25.




TIDEN

SNART &r det redan var aven
om vintern gér sina férsok just
nu. Men januari och februari har
varit ovanligt varma och sno-
fattiga manader. Det har sina
nackdelar med all is som ligger
overallt. Mycket trakigt med de
halkolyckor som intréffar men
var entreprendr och vara fastig-
hetsskotare gor sitt basta for att
det ska fungera. Arets hyresfor-
handlingar ar klara och informa-
tion om detta kommer. Vi ligger
i nivd med ovriga bolag i var
region. Jag vet att manga tyck-
er att vi inte borde héja hyrorna
men kostnadsdkningar pa véarme
och el samt ett stort underhalls-
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GAR FORT

behov motiverar hdjningen. Vi
har i princip faststallt underhall-
satgarder for aret och info kom-
mer att ldggas ut pa hemsidan
inom kort. | dvrigt kan namnas
att vi ska handla upp ett nytt av-
tal for yttre skotsel. Var ambition
ar att vi ska ha valskotta och triv-
samma omraden som vi kan vara
stolta 6éver. Kommer att tréffa en
del av er framéver pa bométen
och jag paminner igen om att jag
garna kommer pa besok, tveka
inte att hora av er. Onskar er alla
en fin avslutning pa vintern och
sa ser vi fram emot en skon var.

Roger Lundin, VD
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Kundgruppen besékte Ovikshem

KUNDGRUPPEN var i november pa studie-
besok till Ovikshem for att fa ny inspiration
och nya idéer. Det var en fullspackad dag
med besdk pa bland annat deras trygghets-
boende Linden.

Under dagen gick vi igenom vara olika ar-
betssatt och delade med oss av erfarenheter
inom arbetet.
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SOPSORTERA RATT

ATT SOPSORTERA &r viktigt for att vi ska
kunna atervinna soporna. Genom att halla isar
olika material kan det mesta atervinnas och bli
nya produkter. Vi sparar energi och naturresur-
ser genom att anvanda material flera génger.
Nar vi sopsorterar glas ar det viktigt att
inte slanga porslin eller annat i behallarna.
Endast glasflaskor far sléangas. Titta noga
pa vad som far slangas i varje behallare sa
att det blir ratt fran borjan.
Skrap som sléngs i naturen tar valdigt lang
tid att bryta ner:
e Glas— 1 miljon ar
e Plast — 450 ar (da aterstar anda

skadliga mikrobitar av plast)
e Aluminium —200-500 ar
e Plastbestruket papper -5 ar
e Fimpar—1-5ar
e Papper — 6 manader
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FROSTA

Nar frysen borjar bli full av is &r det dags att
frosta av den. En nedisad frys drar mycket
strém och haller inte maten lika kall. Det &r
ocksa ett bra tillfélle att rensa ut matvaror
som kanske har legat dar for lange. Passa pa
att frosta av frysen nar det ar en kall vinter-
dag. Da kan du férvara matvarorna utomhus.
Sa har gor du:

1. Tém och sténg av frysen.

Tom frysen och lagg matvaror i kylvaska
eller utomhus om védret tillater. Lat dérren
sta dppen sa gar det fortare.

2. Skydda golvet.

Tack golvet med handdukar, tidningar eller
en langpanna for att skydda golvet.

3. Ta bort |6sa isklumpar.

Ta bort 16sa isklumpar fo6r hand om de lig-
ger |6st, da gar processen fortare. Hacka
inte bort isen, finns risk att frysen skadas.
4. Gér ren frysen.

Nar frysen ar avfrostad kan du passa pa att
rengdra den invandigt. Torka med torr trasa
innan du satter pa frysen igen.

Frosta av frysen en gang per ar. Dina mat-
varor haller mycket béttre och frysen drar
mindre strém.



Vid misstanke om ska-
dedjur ar det viktigt
att du anmaler det
til oss pa Solatum
Hus&Hem AB. Det
gor du genom att
ringa 0620-68 22
22. Skadedjur kan
sprida sig och orsa-
ka stora besvar om
det inte tas om hand i tid.

Nar anmélan &r gjord tar det cirka
1,5 vecka innan du far besék av Anti-
cimex. Innan dess far du ett brev hem
med instruktioner och férberedelser
som ska goras innan de kommer. Har
instruktionerna ej foljts dker Anticimex
tillbaka utan atgard och du som hyres-

gast blir debiterad
for besoket.
Vaggl6ss och kack-
erlackor ar de van-
ligaste skadedju-
ren. Bada ar mest
aktiva pa natten
och ér ljusskygga.
V&aggléss  finner
du ofta runt séng-
en eller i andra mébler. Kackerlackor
finns helst pa lite varmare stéllen som
bakom ugnen eller kylskapet.

Tank pa att inte anvdnda egna medel
vid skadedjur i lagenheten, exempel-
vis Radar. Det finns risk att det spri-
der sig till andra lagenheter. Kontakta
alltid oss vid misstanke om skadedjur.



HYRESFORANDRING

DEN 17 FEBRUARI 2020 kom Solatum Hus&Hem AB och
Hyresgastforeningen dverens om nya hyror fér 2020. De nya
hyrorna ska gélla under perioden 1 april 2020 till 31 mars
2021 Overenskommelsen &r som foljer;

e Samtliga ldgenheter i Sollefted (med undantag for Tu-
van), Langsele och Graninge hdjs med 21 kr/kvm, lagen-
heter pa dvriga orter hdjs med 15 kr/kvm.

e Lagenheter med kallhyra dar reduceras hdjningen ovan
med 4 kr/kvm.

e Ligenheter pa Tuvan, Storgatan 25-31, Sollefted hojs
med 12 kr/kvm.

e Rum i sarskilt boende pa Gunillagarden, Solgarden och
Graningebyn héjs med 60 kr/manad.

e Lokaler med férhandlingsklausul héjs med 2,2 %.

e Samtliga bilplatser hdjs med 7 kr/ménad.

Ligenheter som hyrs av
Sollefted Kommun men
som aviseras av
Solatum Hus&Hem AB

e Bostader i Sollefted; Hagesta-
vagen och Sportgrind hdjs
med 2 %.

e Gruppboende och éldreboen-
de; mindre enheter, till exem-
pel Skarvstagarden, som gar
under benémningen “rum”
hojs med 60 kr/manad. Ovri-
ga ldgenheter 1 RK etc. hojs
med kr/kvm sasom Solatums

ldgenheter ovan.

Per 1/4 sker &ven héjningen med 40 kr/manad/lagenhet for fast bredband pa 2 Mbit som informerats om tidigare.

Solleftea/Langsele/Graninge Ovriga orter
Varmhyra Tuvan Kallhyra ¢ Varmhyra Kallhyra
+21 kr/kvm +12kitkvm  +17 kilkvm © +15 kitkvm +17 kitkvm
Storlek :
45 kvm 79 kr 45 kr 64 kr 56 kr 41 kr
62 kvm 109 kr 62 kr 88 kr 78 kr 57 kr
76 kvm 133 kr 76 kr 108 kr 95kr 70 kr
90 kvm 158 kr 90 kr 128 kr 113 kr 83 kr

KOSYSTEM

SOLATUM HUS&HEM AB har tva olika bo-
stadskoer, den ena &r for lagenheter och
den andra fér trygghetsboende.

Légenhetskon har aktivitetskray, vilket innebar
att du ska ha varit inne pa Mina sidor nagon
gang inom 6 manader (182 dagar).

Trygghetsboende har inget aktivitetskrav efter
forsta inloggning. Du maste logga in en gang.
Du far ett poang for varje dag som du star i

bostadskd, galler for bade trygghetsboen-
de och lagenhet.

Du loggar latt in pa Mina sidor via var hem-
sida med ditt Anvandar-ID och PIN-kod. Har
du glémt dina inloggningsuppgifter kan du
enkelt klicka hem dessa under inloggningen.
P& Mina sidor kan du se dina aktuella bo-
stadserbjudanden och dven valja vilket satt
du vill fa dina erbjudande pa.
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ELEALLY

I VAR UTVECKLING MED DIGITALISERING
vill vi férenkla surfandet for dig som hyres-
gast. Déarfor har vi forhandlat med hyres-
géstféreningen om fast bredband pa 2
Mbit/s till alla vara hyresgéster.

Detta kommer att innebé&ra en hyreshdj-
ning pa 40 kr/man som bdrjar galla 2020-
04-01. Med 2 Mbit/s kan du ldsa mailen, be-
tala rékningar, deklarera via skatteverkets
hemsida, anvdnda "mina sidor” pa Solatum
Hus&Hem ABs hemsida, lasa Aftonbladet
och anvénda Facebook och Instagram.

Har du problem med att f& grundtjénsten
att fungera bor du se dver detta innan du
anméler felet till oss.

e Fungerar det inte i ena uttaget, testa det
andra uttaget. Det &r bara ett av uttagen
som grundtjansten finns i.
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e For att kontrollera att tjansten fungerar
rekommenderar vi att du provar att direkt-
koppla med en dator, detta for att utesluta
att router inte fungerar etc.

Om du vill anvanda flera enheter (telefon,
platta, mobil) samtidigt behover du koppla
in en router i uttaget for att surfa tradlost.
Har du inte en uppgraderad tjanst kan det
vara svart att surfa tradlost eftersom en del
av kapaciteten anvands till routern. Anvénd
en kabel direkt fran uttag till enhet for basta
effekt.

Har du fortfarande problem med inter-
net ska du gora en felanmalan. Du som har
grundtjansten 2 Mbit/s ska gora felanmélan
till Solatum Hus&Hem AB. Hogre hastighet
an 2 Mbit/s ska anmalas till den tjansteleve-
rantér man har tjansten med.




